VSeobecné obchodné podmienky I ® Lumoriesre
Vyhlasenie o ochrane osobnych tdajov

Ochrana vasich osobnych Udajov je pre nas velmi doblezita. Preto pri vSetkych procesoch spracovania
udajov (napr. zber, spracovanie a prenos) postupujeme v stlade s pravnymi predpismi eurépskeho a
nemeckého prava na ochranu osobnych tGdajov.

Nasledujuce vyhlasenie vam poskytuje prehlad o tom, aké vase Udaje sa na nasich webovych strankach
vyzaduju, akym spdsobom sa tieto Udaje pouzivaju a odovzdavaju, akym spésobom mozete ziskat
informacie o Udajoch, ktoré ste nam poskytli, a aké bezpecnostné opatrenia prijimaju na ochranu vasich
udajov.

Tu najdete nasledujuce informdcie:
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§1 Spravca udajov

Zodpovedna osoba v zmysle prdvnych predpisov o ochrane Udajov za vSetky procesy spracuvania
udajov, ktoré prebiehaju prostrednictvom nasich webovych stranok, je:

Lampenwelt GmbH
RabanusstralRe 14-16

D-36037 Fulda

Telefon: +421 258 419 273

E-mail: lumories.pro@lumories.sk

Kontaktné udaje povereného pre ochranu udajov

Lampenwelt GmbH
RabanusstraBe 14-16
36037 Fulda

Nemecko

E-mail: info@lumories.sk




VSeobecné obchodné podmienky I ® Lumoriesre

§2 Ucely spractvania udajov a pravny zaklad

Ndvsteva nasej internetovej stranky
Log subory

Pri kazdom pristupe na nase webové stranky/aplikacie sa prostrednictvom internetového prehliadacéa
vasho koncového zariadenia odosielaju informacie na server nasej webovej stranky/aplikacie a docasne
sa ukladaju do protokolovych stborov (tzv. log stiborov). UloZené zaznamy obsahuju nasledujuce Udaje,
ktoré sa uchovdvaju az do automatického vymazania po 30 dioch: ddtum a cas pristupu, nazov
navstivenej stranky, IP adresa zariadenia, z ktorého bol pristup vykonany, URL odkazovaca (adresa
stranky, z ktorej ste prisli na nasu webovu stranku), mnozstvo prenesenych tdajov, ¢as nacitania, ako aj
informacie o produkte a verzii pouzitého prehliada¢a a nazov vasho poskytovatela internetového
pripojenia. Pravnym zakladom pre spracovanie IP adresy je ¢lanok 6(1)(f) Nariadenia (EU) 2016/679
Eurdpskeho parlamentu a Rady z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov a o zru$eni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov alebo GDPR). Nas opravneny zaujem vyplyva zo zabezpecenia pripojenia, pohodiného
pouzivania nasej webovej stranky/aplikacie a z vyhodnocovania bezpecnosti a stability systému. Na
zaklade tychto informdcii nie je moZné priamo odvodit vadu identitu a my tak ani nerobime. Udaje sa
ukladaju a po splneni uvedenych ucelov sa automaticky vymazavaju.

Sledovanie, subory cookie a socidlne média

PouZivame subory cookie, aby sme nasu webovu stranku prisposobili potrebdm pouzivatelov. Niektoré
prvky nasej webovej stranky vyzaduju, aby bolo mozné identifikovat prehliadac, z ktorého sa stranka
otvara, aj po zmene stranky. DalSie informacie najdete nizsie v § 5-7.

Nadviazanie, vznik a realizacia zmluvného vztahu
Spractivanie udajov pred uzatvorenim zmluvy

Aby ste mohli vyuZivat nas vynikajuci zakaznicky servis este pred uzatvorenim zmluvy, ponikame vam
komplexné odborné poradenstvo. Na tento Ucel su k dispozicii rozne moznosti kontaktu:

Kontaktny formular / E-mailova Ziadost

Svoju ziadost nam mozete kedykolvek zaslat prostrednictvom kontaktného formuléra alebo e-mailom.
V tomto pripade sa spraciva minimalne Vase meno a e-mailovd adresa. Okrem toho nam mdzete
dobrovolne poskytnut aj dalSie osobné Udaje, ako napriklad telefénne &islo alebo adresu. Tieto Udaje
sa spracuvaju minimalne na ucely vybavenia vase] Ziadosti a pripadne aj dalej, ak dojde k uzatvoreniu
zmluvy. Pravnym zdkladom tohto spracuivania su predzmluvné opatrenia podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
GDPR a nas opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR na poskytovani optimalneho
zdkaznickeho servisu.

Telefén

Nas zakaznicky servis je vam k dispozicii aj telefonicky. V tomto pripade zaznamendvame vase meno a
telefénne cislo. Volitelne zaznamenavame aj dalSie osobné Udaje, ktoré ndm poskytnete pocas
konzultacie, ako napriklad vasu e-mailovu alebo postovu adresu. Tieto Udaje sa spracivaju minimalne
na Ucely vybavenia vasej Ziadosti a pripadne aj dalej, ak d6jde k uzatvoreniu zmluvy. Prdvnym zakladom
spracuvania su predzmluvné opatrenia podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR a nas opravneny zaujem podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR poskytovat vam optimalny zakaznicky servis.
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Odovodnenie a realizacia zmluvného vztahu

Aby sme mohli uzavriet kdpnu zmluvu medzi vami a spolo¢nostou Lampenwelt GmbH k vasej
spokojnosti, je potrebné spracovat vase osobné Udaje. Mate moznost vytvorit si zakaznicky ucet,
prostrednictvom ktorého mozZete spravovat svoje Udaje. Na ucely plnenia zmluvy spraclivame
nasledujice osobné Udaje: meno a priezvisko, fakturacnd a dodavacia adresa, platobné udaje, e-
mailova adresa a volitelne vaSe telefénne dislo, datum narodenia a pripadne heslo k vasmu
zakaznickemu Gctu. Vase Udaje pouZivame a uchovdvame minimalne po dobu trvania zmluvy a aZ do
uplynutia zakonnych alebo zmluvnych zaruénych prav. Okrem toho uchovavame niektoré vase udaje v
sulade s obchodnymi a danovymi predpismi a lehotami uchovavania. Pravnym zdkladom pre toto
spracovanie je plnenie zmluvy podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR a dodrZiavanie zdkonnych ustanoveni
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR. V zavislosti od pouzZitej platobnej metddy odovzdavame vase platobné
Udaje platobnym sluzbam, ktoré sme poverili, aby mohli spracovat transakcie.

Do aktivacie vasho zakaznickeho konta budu vase zadané Udaje uloZené na zaklade €. 6 ods. 1 pism. f)
GDPR. Ak sa rozhodnete neaktivovat svoje zakaznicke konto, vase Gdaje budd po uplynuti 7 dni Gplne
vymazané.

Adyen

V spolupraci s poskytovatelom finanénych technolégii Adyen N. V., Simon Carmiggeltstraat 6, 1011 DJ,
Amsterdam, Holandsko (,,Adyen”) ponukame r6zne moznosti platby, ako napriklad platbu kreditnou
kartou, nakup na faktdru a priamy prevod. Na vykonanie platobnych transakcii sa Udaje, ktoré ste zadali
pre prislusnd platobni mozZnost, odosielaju spolo¢nosti Adyen. V zavislosti od vasej volby platobnej
moznosti to zahffia Udaje o kreditnej karte (meno na kreditnej karte, Cislo kreditnej karty, datum
platnosti a kontrolné cislo) alebo Udaje o bankovom spojeni (ndzov banky, IBAN, BIC, BLZ, kdd krajiny).
Tieto Udaje neukladame, ale priamo odosielame spoloc¢nosti Adyen pomocou bezpecného 128-
bitového SSL Sifrovania. Udaje sa odosielaju vyluéne na tcely spracovania platby a len v rozsahu, ktory
je na to potrebny. Pravnym zakladom pre odosielanie vasSich Udajov spoloc¢nosti Adyen je plnenie
zmluvy podla €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Podla vyhldsenia o ochrane osobnych Udajov spolo¢nosti

Adyen.
PayPal

Na nasej webovej stranke pouzivame online platobného poskytovatela PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg. Ak si vyberiete tohto poskytovatela platobnych
sluzieb, pri ktorom platite vopred, budd mu odovzdané vaSe platobné Udaje uvedené v ramci
objednavkového procesu (vratane mena, adresy, informacii o bankovej a platobnej karte, meny a Cisla
transakcie) ako aj informacie o obsahu vasej objednavky v sulade s €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. V tomto
pripade sa vase Udaje odovzdavaju vylucne na uUcely spracovania platby s poskytovatefom a len v
rozsahu, v akom je to potrebné. Kedykolvek mdzete namietat proti tomuto spracovaniu vasich Udajov
zaslanim spravy nam alebo poskytovatelovi. Poskytovatel vsak moze nadalej spracivat vase osobné
Udaje, ak je to potrebné na spracovanie platby v stlade so zmluvou. Dalsie informécie najdete vo
vyhldseni o ochrane osobnych tdajov spolo¢nosti PayPal PayPal Privacy Statement.
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Spracovanie udajov v ramci dorucovania balikov
Oznamenia o stave

Po dokonceni objednavky vam, ak na to existuje prislusny suhlas, zaSleme e-mailom informacie o stave
spracovania a odoslania. Tieto aktualizacie budete dostavat, kym nebude vasa objednéavka Uplne
vybavena. Pravnym zdkladom pre toto spracovanie je vas suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR. Na
tento ucel vyuzivame sluzby spoloc¢nosti parcelLlab GmbH, Schillerstrale 23a, 80336 Mnichov, ktora
dostava osobné Udaje potrebné na vytvorenie tychto ozndmeni (meno, adresa, Cislo objednavky, e-
mailova adresa) a pouziva ich vyluéne na uvedeny ucel podla nasich pokynov. Na tento ucel sme s
Parcellab uzavreli zmluvu o spracovani objednavok. Viac informdcii o ochrane osobnych uddajov
spoloCnosti  parcellab GmbH najdete na: Ochrana osobnych Udajov — parcellab
https://www.parcellab.com/privacy-policy/ .

Prepravné a logistické sluzby

Spolupracujeme s dopravnymi a logistickymi spolo¢nostami. Tymto spolo¢nostiam mozu byt na ucely
dorucenia objednaného tovaru odoslané nasledujice Udaje: meno a priezvisko, postova adresa a
pripadne e-mailova adresa a telefonne cislo. Pravnym zdkladom pre toto spracovanie je plnenie zmluvy
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

§3 Odovzdavanie Udajov partnerskym spolo¢nostiam

Zenloop

Radi by sme sa dozvedeli viac o tom, ako sa vam pacil nakupny zazitok na Lumories.sk. Na tento ucel
vas na réznych miestach v naSom internetovom obchode Ziadame o spatnu vazbu tykajucu sa vasho
nakupu. Pravnym zakladom pre zasielanie dotaznikov je nas opravneny zdujem o vykondavanie
zékaznickych prieskumov s cielom zlepsit nasu ponuku, ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Na tento ucel
spolupracujeme s nasim partnerom zenloop GmbH, Brunnenstrafle 196, 10119 Berlin, ktorému sa na
ucely uskutocnovania prieskumov v nasom internetovom obchode poskytuje vasa IP adresa a e-mailova
adresa. Toto spracovanie sa vykonava vyluc¢ne v rdmci zmluvy o spracovani Udajov uzavretej so
spolo¢nostou Zenloop. Podla tejto zmluvy je spolo¢nost Zenloop ako spracovatel Udajov povinna
dodrziavat nase pokyny tykajlce sa spracovania Udajov a poziadavky GDPR.

Ak nam poskytnete spatnu vazbu, zaznamenaju sa IP adresa, vasa e-mailova adresa, Udaje o zariadeni
a prehliadadi a Statistické Udaje o vaSom nakupe. Ak si po poskytnuti spatnej vazby Zelate, aby vas
spolo¢nost Lumories kontaktovala, mbzZete zanechat spravu v kontaktnom poli a potvrdit tento proces.
Pravnym zakladom pre toto spracovanie je vas suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR, ktory udelite
tym, Ze ndm zanechate spravu, v ktorej uvediete, Ze si Zelate, aby sme vas kontaktovali.

Daldie informacie o ochrane Udajov spolo¢nosti zenloop néjdete na stranke Privacy Policy of NPS

Platform zenloop.

Heuréka

Vasu spokojnost s ndkupom zbierame prostrednictvom e-mailovych dotaznikov pri kazdom nakupe u
nas. Po uskuto¢neni objednavky vam bude zaslany do niekolko dni kratky dotaznik ohladom spokojnosti
s vasim nakupom. PouZivame sluzbu Overené zakaznikmi od nezavislej stranky Heuréka.sk od Heureka
Group A.S, Karolinskd 650/1, 186 00 Praha 8, IC: 07822774 DIC: CZ07822774. Heuréka nesmie vase
detaily pouzit alebo zdielat na iné ucely, nez aké su tu popisané. Pravnym zékladom pre zasielanie
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tychto dotaznikov je 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Nas opravneny zaujem spociva v zlepSeni spokojnosti nasich
zédkaznikov a predajnych skisenosti. Vidy mate pravo podat namietku pomocou odkazu v kazdom e-
maile alebo zaslanim e-mailu. V pripade vasej namietky vam nebudeme dalej zasielat dotaznik.

§4 Spracuvanie Udajov na reklamné tcely

Ak na nasej webovej stranke nakupujete tovary alebo sluzby a zadate svoju e-mailovu adresu, moZete
od spoloénosti Lampenwelt GmbH ostavat aj spravy tykajlce sa transakcii a produktov, bez ohladu na
to, Ci ste si predplatili na$ newsletter alebo nie. Cielom je zasielat vam reklamu prispésobent vasim
skutoénym alebo predpokladanym potrebam, nie vas obtaZovat zbyto¢nou reklamou. Na tento ucel
Emarsys pri navsteve nasich webovych stranok pouziva vo vasom prehliadaci subory cookie, ktoré
zaznamenavaju okrem iného typ vasho prehliadaca, vasu IP adresu (zasifrovand a skratend) a
identifikatory reldcie a suborov cookie. Tieto Udaje nam umoziuju pseudonymizovat vasu histériu
nakupov (napr. zakipené polozky a/alebo vyhladavané kategdrie produktov) a priradit ju k vasej e-
mailovej adrese. Daldie informéacie o spoloénosti Emarsys najdete na stranke https://emarsys.com/ .

Pravnym zakladom pre toto spracovanie je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Kedykolvek sa mézete odhlasit
jednym kliknutim na odhlasovaci odkaz, ktory sa nachadza na konci kazdého reklamného e-mailu (napr.
newsletter alebo odporucania produktov prostrednictvom e-mailu), alebo napr. prostrednictvom
lumories.pro@lumories.sk a tym namietat proti pouZitiu vasej e-mailovej adresy na vyssie uvedené

ucely, bez toho, aby vam vznikli iné naklady ako naklady na prenos podla zadkladnych tarif.
Newsletter

Na nasej webovej strdnke mate moznost bezplatne si predplatit newsletter. Pri registracii do newslettra
sa spracuvaju udaje z registracného formuldra (nazov firmy, e-mailova adresa ako povinné pole a
volitelne oslovenie, meno a priezvisko a ddtum narodenia). Vase Udaje sa spracuvaju po dobu trvania
predplatného. Pravnym zdkladom pre toto spracovanie je vas suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.
Na tento ucel pouzivame postup double opt-in (DOI), prostrednictvom ktorého sa prostrednictvom
potvrdzovacieho odkazu definitivne prihlasite k odberu nasho newsletteru.

Pravo na odvolanie: Toto prihldsenie mozZete kedykolvek odvolat s i¢innostou do buduicnosti kliknutim
na odhlasovaci odkaz na konci newslettra alebo zaslanim neformalneho vyhlasenia o véli na adresu
lumories.pro@lumories.sk . Odhlasenie sa uskutocni bez dalSich ndkladov okrem ndkladov na prenos

podla zakladnych tarif. Vase Udaje sa nasledne nebudu pouzivat na zasielanie newsletterov.

§5 Online prezentdcia a optimalizacia webovej stranky

Subory cookie — vSeobecné informacie

Na nasich webovych strankach pouzZivame tzv. subory cookie. Subory cookie si malé mnoZstva udajov
vo forme textovych informdcii, ktoré webovy server odosiela do vasho prehliadaca. Ukladaju sa vyluéne
na vasom koncovom zariadeni. Sibory cookie moze ¢itat iba server, ktory ich predtym uloZil, a ziskavaju
informacie o tom, Co ste si kedy prezerali na webovej stranke. Stibory cookie identifikuju iba IP adresu
vasho poéitaca a neukladaju Ziadne osobné informéacie, ako napriklad vase meno. Udaje uloZené v
suboroch cookie nie su prepojené s vasimi osobnymi udajmi (meno, adresa atd.). Subory cookie
pouzivame na to, aby sme nasu webovu stranku urobili uzivatel'sky privetivejSou. Niektoré prvky nasej
webovej stranky navyse vyzaduju, aby bolo mozné identifikovat prehliadaé, z ktorého sa stranka otvara,
aj po zmene stranky. Udaje o uZivateloch ziskané tymto spdsobom su pseudonymizované
prostrednictvom technickych opatreni. Preto uz nie je mozné priradit Udaje k uzivatelovi, z ktorého sa
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stranka otvéra. Udaje sa neukladaju spolu s inymi osobnymi udajmi pouZivatelov. Mdzete sa sami
rozhodnut, ¢i povolite sibory cookie. Na jednej strane mate moznost zmenit nastavenia svojho
prehliadaca (zvy€ajne v ponuke ,Moznosti“ alebo ,Nastavenia“) a vybrat si, ¢i chcete prijat vSetky
subory cookie, byt informovani o uloZeni siboru cookie alebo odmietnut vsetky sibory cookie. Na
druhej strane, prostrednictvom banneru, ktory sa zobrazi pri prvom otvoreni nasich webovych stranok
a odkazuje na toto vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov, sa mézete slobodne rozhodnut, ¢i nam
nadalej povolite alebo odmietnete nastavenie suborov cookie. Ak su tieto subory cookie a/alebo
informacie v nich obsiahnuté osobnymi Udajmi, prdvnym zdkladom pre spracovanie udajov pomocou
nevyhnutnych suborov cookie, ako aj pre nastavenie tychto suborov cookie na vaSsom koncovom
zariadeni a pre akékolvek nasledné spracovanie v nasich systémoch, ktoré moze byt potrebné, je élanok
6 ods. 1 pism. f) GDPR. Na&s zaujem zjednodusit pouzivanie webovych stranok pre pouzivatelov sa
povaZuje za opravneny v zmysle uvedeného ustanovenia. Niektoré funkcie nasej webovej stranky
nemozno ponukat bez pouzitia siborov cookie. Pre tieto funkcie je potrebné, aby prehliada¢ bol
rozpoznany aj po zmene stranky.

V pripade technicky nevyhnutnych suborov cookie je pravo na namietku vylicené, pretoZe su
nevyhnutne potrebné na zobrazenie nasej webovej stranky a jej obsahu a na poskytovanie funkcii
webovej stranky.

PouZivanie suborov cookie na Ucely analyzy a marketingu sldZi na zlepSenie kvality nasej webovej
stranky a jej obsahu. Prostrednictvom analytickych suborov cookie zistime, ako sa webova stranka
pouziva, a mdzeme tak neustale optimalizovat nasu ponuku. Spracovanie Udajov na vasom koncovom
zariadeni, ktoré je zaloZené na suboroch cookie alebo inych identifikatoroch (napr. odtlacky
prehliadaca, pixely) a ktoré nie je technicky nevyhnutné pre fungovanie nasich webovych stranok,
vykonavame iba s vasim suhlasom, ktory moézete udelit prostrednictvom samostatného banneru
suborov cookie pri prvej navsteve nasich webovych stranok. Prdvnym zakladom pre toto spracovanie
na zaklade suborov cookie je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR pre nastavenie tychto siborov cookie na
vasom koncovom zariadeni a ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR pre spracovanie, ktoré nasledne prebieha
mimo koncového zariadenia (napr. na webovych serveroch), pokial sa to tyka osobnych Udajov.
Predtym, ako udelite svoj suhlas, nebudd nastavené také subory cookie, ktoré nie su potrebné pre
fungovanie nasich webovych stranok.

Consentmanager

VyuZivame sluibu Consentmanager AB, Haltegelvigen 1b, 72348 Visterds, Svédsko, aby sme vas
informovali o sluzbach pouzivanych v naSom internetovom obchode a suvisiacom pouZivani suborov
cookie a spracuvani vasich Udajov a aby sme vas poZiadali o vas suhlas. Vase rozhodnutie uvedené v
banneru suhlasu o tom, ¢i a v akom rozsahu chcete udelit sihlas s nastavenim stborov cookie a
spracovanim vasich udajov, sa uloZi v identifikatore suhlasu. Toto pseudonymné ID sihlasu sa generuje
individudlne pre vas ako pouzivatela webovej stranky, aby bolo mozné poskytnut pravny dokaz o vasich
nastaveniach v naSom CMP a o udelenych/odvolanych suhlasoch s uvedenim ¢asu (datum, hodina).
Pravnym zakladom pre spracovanie udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Mame oprdvneny zaujem
spracovavat vase rozhodnutie o udeleni sdhlasu, aby sme vas nemuseli pri kazdom vyvolani nasich
sluZieb opatovne Ziadat o udelenie sthlasu. Ak ste udelili sihlas so spracovanim vasich Gdajov, pravnym
zakladom tohto spracovania Udajov je ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR. BliZSie informdacie najdete na:
https://www.consentmanager.net/en/.
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AT Internet (Piano Analytics)

V rdmci rozSirovania a zlepSovania nasej webovej stranky a s ciefom zvysit atraktivnost ponukaného
obsahu pre vas pouzivame analytické postupy spolocnosti AT Internet GmbH, Bordeaux. Na tento ucel
sa Udaje ukladaju u externého poskytovatela sluzieb. Servery poskytovatela sluzieb sa nachadzaju v
¢lenskych $tatoch EU. Pri tomto postupe su Udaje uZ pri zbere anonymizované a vyhodnocované v
agregovanej forme. Vas internetovy prehliadac pri pristupe na nase internetové stranky automaticky
odosiela Udaje na nas server. Ide o datum a ¢as pristupu, URL (adresu) odkazujlcej internetovej stranky;,
vyvolany subor, mnoZstvo odoslanych udajov, HTTP odpovedovy kdd, typ a verziu prehliadaca, pripadné
existujlice roziirenia prehliadaca, $irku a vysku okna prehliadaca, farebnu hibku, operaény systém a
vasSu IP adresu (v skratenej a anonymizovanej forme). Vasa IP adresa sa pouziva iba na ucely
geolokalizacnych analyz. Vasa IP adresa sa trvalo neukladd ani sa nespoji s inymi Udajmi o pouzivani.
Tieto Udaje sa ukladaju oddelene od inych udajov, ktoré zadavate v ramci pouzivania nasej ponuky. Nie
je moiné priradit tieto Udaje k konkrétnej osobe. Udaje neobsahuju Ziadne informécie, ktoré by
umoznovali identifikaciu jednotlivcov. Su zbierané a pouzZivané vylu¢ne na Statistické ucely a na ucely
analyzy, ako je zlepSenie ponuky. Na vykonanie tychto analyz sa pouZzivaju okrem iného stbory cookie,
ktoré sa ukladaju vo forme textovych suborov na vasom pocitaci. Umoziuju identifikaciu pocitacového
systému pri opakovanych navstevach webovej stranky. Cookies mozete kedykolvek odmietnut alebo
vymazat v nastaveniach svojho prehliadaca. To vsak mdze mat za nasledok, Ze nebudete moct vyuzivat
vsetky funkcie nasho portédlu. Vacsina pouzivanych cookies su takzvané ,session cookies”, ktoré sa
vymazu po ukonceni relacie prehliadaca. Okrem toho AT Internet pouZiva dva dlhodobé (trvalé) subory
cookie, ktoré sa ukladaju na 30 dni alebo maximalne 12 mesiacov.

Informdacie a namietky:

Pouzivanim tejto webovej stranky suhlasite s vysSie opisanym postupom analyzy pouZivania nasej
webovej stranky. DalSie informéacie o meracich postupoch spolo¢nosti AT Internet najdete na webovej
stranke spolo¢nosti AT Internet GmbH: https://www.piano.io/.

Exactag GmbH

Na nasej webovej stranke pouzivame subory cookie spolo¢nosti Exactag GmbH na ucely optimalizacie.
Tieto subory cookie identifikujui pouZivatelov a pri kazdom nacitani webovej stranky prostrednictvom
prehliadaca odosielaju jednoznacné ID suboru cookie, ¢asovu peciatku a informacie o predchadzajucich
aktivitdch pouzivatelov na webovej stranke. Informacie uloZené v suboroch cookie su vylucne
anonymné a neobsahuju Ziadne osobné uUdaje. Napriek tomu umoznuju presnu identifikaciu a
spolo¢nosti Exactag umozniuju analyzovat navstevu webovej stranky. Spracovanie vsetkych informacii
prebieha vyluéne v Nemecku. Nevytvdra sa Ziadny profil pouzivatela. BlizSie informacie ndjdete na:
https://exactag.com/privacy-policy/

Microsoft Advertising

Tato webova stranka pouZiva remarketingovu technoldgiu ,Microsoft Advertising” spolocnosti
Microsoft Corporation (One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA). Microsoft uloZi na vas
pocitac subor cookie (,,konverzny subor cookie”), ak ste na nasu webovu stranku prisli prostrednictvom
reklamy Microsoft Advertising. Spolo¢nost Microsoft a zakaznici ,Microsoft Advertising” tak mozu
rozpoznat, Ze ste klikli na reklamu a boli presmerovani na nasu webov stranku. Tymto spdsobom vés
mézu opat oslovit prostrednictvom cielenych odporucéani produktov a reklam zalozenych na vasich
zaujmoch na strankach spolo¢nosti Microsoft a inych zdkaznikov ,,Microsoft Advertising”. Informdcie
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ziskané pomocou konverzného suboru cookie sliZia nadalej na vytvaranie Statistik konverzie.
Ziskavame celkovy pocet pouzivatelov, ktori klikli na reklamu Microsoft Advertising a boli tak
presmerovani na nasu webovu stranku. Okrem toho sa zbieraju dalSie anonymné udaje (napr. pocet
zobrazeni stranok a dizka pobytu na webovych strankach). Neziskavame Ziadne informécie, pomocou
ktorych by bolo mozné identifikovat pouzivatelov.

Prijimanie reklam zaloZenych na zaujmoch od spolo¢nosti Microsoft mozete odmietnut na prislusnej
stranke spoloénosti Microsoft: Microsoft account | Ochrana osobnych tidajov. Dalsie informacie
o ochrane Udajov v spolo¢nosti Microsoft a o siboroch cookie pouzZivanych spolo¢nostou Microsoft
najdete v vyhlaseni o ochrane Udajov spolocnosti Microsoft: Vyhlasenie spolocnosti Microsoft o

ochrane osobnych tdajov — Ochrana osobnych udajov v spolo¢nosti Microsoft.

Google Ads Remarketing

Na nasich webovych strankach pouZivame Google Ads Remarketing alebo ,,Similar Audiences”, obe
sluzby spoloénosti Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow St, Dublin 4, irsko (,Google®).
Pomocou tychto sluzieb vam mozeme zobrazovat reklamné spravy suvisiace s nasim internetovym
obchodom, napr. zaujimavé ponuky produktov, na webovych strankach inych poskytovatelov, ktori tiez
vyuzivaju tieto sluzby od spolo¢nosti Google (,partneri“ v sieti Google Display Network). Okrem toho
vam pomocou Google Ad Remarketing m6zeme prostrednictvom spravy na webovych strankach inych
poskytovatelov v Google Display Network pripomenut, aby ste dokondili svoju objednavku, ak ste
nedavno zrusili objednavku v naSom internetovom obchode. To sa vykonava pomocou technoldgie
suborov cookie. Google na tento Ucel uloZi do vasho prehliadaca maly subor s ¢iselnou sekvenciou (tzv.
cookie ID), aby si vas zapamatal ako navstevnika nasSich webovych stranok a zaznamenal dalsie
anonymné udaje o pouzivani nasich webovych stranok. Cookie ID ukladame a sltzi iba na jednoznacnu
identifikdciu vasho prehliadaca, nie na identifikdciu vasej osoby. Vase osobné udaje nie su
prostrednictvom tychto sluzieb zaznamenavané ani ukladané. Google Remarketing pouZivame aj na
viacerych zariadeniach. To znamend, Ze ak napriklad zaénete nakupovat v nasom internetovom
obchode na smartféne a dokoncdite nakup na notebooku, méieme vas oslovit spominanymi
personalizovanymi reklamnymi spradvami aj na inom zariadeni, ktoré pouzivate. To sa vSak deje len
vtedy, ak ste spolocnosti Google suhlasili, aby bola vasa histdria prehliadania webovych stranok a
aplikacii prepojena s vasim uc¢tom Google a aby boli informdcie z vasho Uctu Google pouzité na
personalizaciu reklam, ktoré vidite na webe. V tomto pripade Google pouZiva udaje tychto prihlasenych
pouzivatelov. Skontrolujte nastavenia ochrany osobnych Udajov svojho Uétu Google, aby ste zabranili
spolocnosti Google prepojit vasu histériu prehliadania webovych stranok a aplikacii s vasim Gétom
Google. Aby sme vam mohli prostrednictvom spravy pripomenut prerusend objedndvku v naSom
internetovom obchode, neposielame spolo¢nosti Google Ziadne osobné Udaje, ale iba informaciu, Ze
ste pod zaznamenanym identifikaénym ¢islom cookie chceli urobit objednavku v nasom internetovom
obchode a tuto objednavku ste prerusili, ako aj celkovu cenu zamyslanej objednavky (,,odovzdanie
nakupného kosika“). Daldie informacie o remarketingovych sluibach spolo¢nosti Google,
podrobnostiach o spracovani Udajov prostrednictvom tychto sluZieb a prislusnych pravidlach ochrany
udajov spolo¢nosti Google ndjdete na stranke Inzercia — Ochrana sukromia a Zmluvné podmienky —

Google. Pouzivanie suborov cookie spoloénostou Google moZete trvalo deaktivovat stiahnutim a
instalaciou doplnku prehliadaca, ktory je k dispozicii na nasledujicom odkaze (Zodpovednost za

firemné udaje), alebo kliknutim na prislusny odkaz na odmietnutie nizSie v tejto Casti a postupovanim
podla dalsich pokynov, ktoré sa pripadne zobrazia. Pomocou Moje centrum reklam Pomocnik od
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spolocnosti Google si mdzete sami urdit, ktoré reklamy chcete vidiet, a deaktivovat reklamy zalozené
na zaujmoch.

Sledovanie konverzii Google Ads

V ramci pouzivania sluzby Google Ads pouZivame aj tzv. sledovanie konverzii. Ak kliknete na reklamu
zobrazenu spolo¢nostou Google, na vaSom pocitac¢i/koncovom zariadeni sa uloZi sibor cookie na
sledovanie konverzii. Tieto stibory cookie stracaju platnost po 30 drioch, neobsahuju Ziadne osobné
Udaje a neslUZia teda na osobnu identifikdciu. Informdcie ziskané pomocou suboru cookie na
sledovanie konverzii slUzZia na vytvaranie Statistik konverzii pre zakaznikov sluzby Ads, ktori sa rozhodli
pre sledovanie konverzii. Pravnym zdkladom pre toto spracovanie Udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR.

Ukladanie siborov cookie mézete zabranit prislusnym nastavenim svojho prehliadaca; upozorriujeme
vas vsak, ze v takom pripade nebudete mdct v plnom rozsahu vyuZivat vsetky funkcie tejto webovej
stranky. Okrem toho mézete vo svojom prehliadadi deaktivovat reklamy zaloZzené na zaujmoch v
Google, ako aj reklamy Google zalozené na zdujmoch na webe (v ramci reklamnej siete Google)
aktivovanim tlac¢idla ,Vypnut”“ na stranke https://adssettings.google.pl/anonymous?hl=sk
alebo deaktivaciou na stranke https://optout.aboutads.info/?c=2&Iang=EN . DalSie informacie o vasich

moznostiach nastavenia v tejto suvislosti a o ochrane Udajov v Google najdete na adrese Pravidla
ochrany sukromia — Ochrana sukromia a Zmluvné podmienky — Google.

Google reCAPTCHA

Na naSich webovych strankach pouzivame ,Google reCAPTCHA“ (dalej len ,reCAPTCHA").
Poskytovatelom je tiez spolo¢nost Google. reCAPTCHA slUzZi na overenie, ¢i zadavanie Gdajov na nasich
webovych strankach (napr. v kontaktnom formulari) vykonava clovek alebo automatizovany program.
Na tento ucel reCAPTCHA analyzuje spravanie navstevnika webovych stranok na zaklade r6znych
charakteristik. Tato analyza sa spusti automaticky, hned ako navstevnik vstlipi na webové stranky. Na
G¢ely analyzy reCAPTCHA vyhodnocuje rézne informacie (napr. IP adresu, diku pobytu navitevnika
webovej stranky na webovej stranke alebo pohyby mysi vykonané pouzivatelom). Udaje zaznamenané
pri analyze sa odosielaju spolo¢nosti Google. Analyzy reCAPTCHA prebiehaju uUplne na pozadi.
Navstevnici webovej stranky nie su upozorneni na to, Ze prebieha analyza. Spracovanie Udajov sa
vykonava na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR v spojeni s ¢l. 32 GDPR. Funkcia ,reCAPTCHA” sluzZi na
ochranu nasich systémov a tym aj vasich osobnych tdajov uloZzenych v tychto systémoch pred utokmi
automatizovanych strojovych vstupov (napr. tzv. botov). Dalsie informécie o Google reCAPTCHA a
vyhldsenie o ochrane osobnych Udajov spolo¢nosti Google ndjdete na nasledujlcich odkazoch: Pravidla
ochrany  sukromia — Ochrana _ sukromia a Zmluvné podmienky — Google a

https://cloud.google.com/security/products/recaptcha?hl=en.

Google Consent Mode

PouZivame reZim suhlasu Google. Sluzba spolo¢nosti Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow St,
Dublin 4, irsko (,Google”). Vade rozhodnutie o suhlase s pouZivanim stborov cookie sa prenesie do
rezimu suhlasu. ReZzim suhlasu Google zavadza dve nové nastavenia, ktoré spravuju subory cookie na
nasej webovej stranke na ucely analyzy. ReZzim suhlasu nam ako prevadzkovatelom webovych stranok
umozniuje prisposobit spravanie nasich Google tagov a skriptov na zéklade vasho stavu stdhlasu. Na
tento Ucel sa vasa IP adresa prendsa do spolocnosti Google bez ohladu na vas suhlas. Pravnym
zakladom pre toto spracovanie Udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
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Google Tag Manager

Pouzivame sluzbu Google Tag Manager od spolo¢nosti Google. Tagy su malé kddové prvky na nasich
webovych strankach, ktoré sa spustaju pri urditych interakcidch s webovou strankou a odosielaju
namerané udaje do pouZitych programov tretich stran (napr. Google Analytics). Sdm Tag Manager
nepouziva subory cookie a nezhromazduje osobné Udaje. Tag Manager zabezpecuje spustenie inych
tagov, ktoré mozu za urcitych okolnosti zhromazdovat (daje a nastavovat stbory cookie (napr. pouzité
programy tretich stran). Tag Manager nem3 pristup k tymto idajom. Pravnym zadkladom je ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR.

CRM Ads

Pouzivame sluzbu Google Ads Customer Match (Google Customer Match od spolo¢nosti Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko, a pre vietky ostatné osoby od spolo¢nosti
Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA (spolo¢ne , Google“). Ide o
funkciu v rdmci Google Ads, pomocou ktorej je moziné efektivnejsie oslovit a personalizovat
potencialnych a existujucich zakaznikov vo vyhladdvaci Google, v zdlozke Google Shopping, v Gmaile,
na YouTube a v reklamnych sietach Google. Porovnavanie zakaznikov Google Ads sa pouziva najma na
remarketing, optimalizaciu kampani a zvySenie konverzného pomeru.

Personalizacia rekldm Google je zaloZend na priradeni k cielovej skupine a vykonava ju Google na
zaklade informacii z vasho Uctu Google, ako aj na zaklade aktivit a zaujmov, ktoré vznikaju pri pouzivani
produktov Google a u reklamnych partnerov Google. Ako reklamny partner Google ndm pouZivanie
porovnavania zdkaznikov Google Ads umoznuje cielenejsie oslovovanie a zabezpecuje napriklad to, Ze
reklama, ktord sa zobrazuje prostrednictvom Google Ads, je presnejSie prisp6sobend zaujmom cielovej
skupiny, ktoré vyplyvaju z vdsho pouzivania nasho obchodu. Porovndvanie zakaznikov Google Ads na
tento Ucel nevyZaduje Ziadne osobitné subory cookie, pricom personalizovana reklama sa
prostrednictvom Google Ads zobrazuje len vtedy, ak ste suhlasili so spracovanim suborov cookie
prostrednictvom nasho banneru stiborov cookie alebo inym sp6sobom voci spoloc¢nosti Google. Google
od nas vyzaduje zoznam udajov o zdkaznikoch, aby mohol zistit, ¢i ste uz ako pouzivatel znamy
spolo¢nosti Google. Pri tom sa vSak nevytvaraju ani nerozsiruju Ziadne profily. Google navyse neziskava
vase skutocné udaje (napr. e-mailovu adresu, telefénne cCislo), ale iba takzvané hashované kody, ktoré
vznikli pomocou jednorazového Sifrovania. Tieto hashované kddy Google porovnava so svojou vlastnou
databazou pouzivatelov. Google nemdze tieto kddy opat desifrovat, pokial prislusné daje uz nie st v
jeho vlastnej databaze pouzivatelov. V désledku toho Google neziskava Udaje o zakaznikoch nahrané
pri nahravani, ale moze len zistit, ¢i Udaje uz ma alebo nema. Ak Gdaje Google nema, hashované kady
vytvorené na zaklade Gdajov o zékaznikoch nemozno opat desifrovat. V opacnom pripade sa kddy, ktoré
sU Google uz zname, zhoduju s hashovanymi kédmi a je mozné priradit ich k vytvoreniu cielovych
skupin. Po vytvoreni cielovych skupin sa nahraté udaje vymazu.

Pravnym zakladom pre pouZivanie porovndavania zakaznikov Google Ads je suhlas podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR. Postup porovnavania zakaznikov, najma pouZitie jednorazového Sifrovania, chrani
osobné udaje nasich zdkaznikov a zabranuje tomu, aby Google ziskal Udaje o osobdch, ktoré ich este
neuviedli v ramci svojho G¢tu Google. Ak si to nezeladte, moZete spracovanie Udajov spoloénostou
Google deaktivovat tu: https://myadcenter.google.com/?hl=sk .
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Na spracovanie Udajov v ramci porovnavania zakaznikov Google Ads sme s Google Ireland Limited
uzavreli zmluvu o spracovani Udajov. Okrem toho spolocnosti Google Ireland Limited a Google LLC
uzavreli Standardné zmluvné dolozky na prenos Udajov do USA.

Dalsie informécie néjdete na:

Vlastné zoznamy zakaznikov - Google Ads Pomocnik a

Ako Google pouziva udaje vlastnych zoznamov zakaznikov - Google Ads Pomocnik.

Criteo

Na nasSich webovych strankach vyuzivame sluzby spolo¢nosti Criteo SA, Rue Blanche, 75009 Pariz,
Francuzsko. Ide o sluzbu retargetingu, ktora zdruzuje viacerych tretich poskytovatelov v jedne;j sieti,
aby mohla poskytovat ¢o najsirSiu skalu rekldam a inych reklamnych prostriedkov prispésobenych
pouzivatefom. Na tento ucel Criteo pri navSteve naSich webovych stranok umiestni do vasho
prehliada¢a anonymny subor cookie. Zaznamenané Udaje zahffiaju okrem iného: identifikatory suborov
cookie, hashované e-mailové adresy, identifikatory mobilnej reklamy a dalSie technické identifikatory,
ktoré umoznuju spolocnosti Criteo individudlne zaznamenavat online spravanie oséb bez toho, aby ich
priamo identifikovala. Za pouZivanie tejto sluzby sme spolo¢ne zodpovedni my a spolo¢nost Criteo SA
v zmysle nariadenia GDPR a dalsich ustanoveni o ochrane osobnych tdajov. Medzi nami a spolo¢nostou
Criteo bola uzavretd dohoda o spoloc¢nej zodpovednosti (€l. 26 GDPR). V nej je okrem iného stanovené,
Ze obaja zodpovedni musia dohodnut spdsob vybavovania Ziadosti dotknutych oséb. KedZze mbzeme
riadit a ovplyviiovat iba pouzivanie sluzby na nasich webovych strankach, ale nie doruc¢ovanie nasich
reklam na inych webovych strankach siete Criteo, zodpovednost je rozdelena takto:

¢ Integracia a pouzivanie tagov Criteo na nasich webovych strankach: zodpovednost na strane nasej
spolo¢nosti, okrem iného s moznostou technického odmietnutia prostrednictvom riesenia odkazu (vid'
nizsie).

. Analytické a vyhodnocovacie postupy pre zobrazovanie nasich rekldam na webovych strankach
v sieti Criteo: zodpovednost nesie Criteo, nastavenie je mozné na https://www.criteo.com/privacy/

. Technické nastavenie procesu udelovania suhlasu na odévodnenie spolocného spracuvania:
zodpovednost spoloénosti Criteo, ktora zobrazuje pop-up okno, ked sa pouzivatel po prvykrat stretne s
reklamou v sieti Criteo, a Ziada o suhlas pouZivatela so zobrazovanim reklam (moznost odvolania
suhlasu pozri nizsie)

Criteo vas moze za urditych okolnosti rozpoznat aj na inych webovych strankach na zéklade nastavenych
technickych ID a sledovat a vyhodnocovat vase spravanie pri surfovani aj na tychto webovych strankach.

Odvolanie suhlasu:

Ak chcete deaktivovat pouzivanie Criteo vo vasom prehliadadi, kliknite na prislusny odkaz nizsie v tejto
Casti.

Dalsie informacie o Criteo, podrobnosti o spracovani Udajov prostrednictvom tejto sluzby a prislugné
zédsady ochrany osobnych udajov Criteo nédjdete na stranke https://www.criteo.com/privacy/ . Ak

chcete deaktivovat pouzivanie Criteo vo vasom prehliadaci, kliknite sem. Pravhym zadkladom pre
pouzivanie tejto sluzby je ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. V uvedenych uceloch spociva opravneny zaujem.
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Bloomreach

Ked navstivite nasu webovu lokalitu a vyuzivate sluzby spolo¢nosti Bloomreach B.V. (Fred. Roeskestraat
109, 1076 EE Amsterdam, Holandsko), spolo¢nost Bloomreach mdze zhromazdovat urcité informacie,
napriklad IP adresy, typy prehliadacov, informdcie o zariadeniach, navstivené stranky a dalSie Udaje o
vaSom spravani pri prehliadani.
U&elom spracovania Udajov je poufZit Udaje zhromazdené spoloénostou Bloomreach na generovanie
personalizovanych vysledkov vyhladavania a odporucani produktov, ktoré zodpovedaju vasim
zaujmom. Okrem toho sa tieto Udaje mdzu pouzit na analyzu a zlepSenie vykonu nasej webovej lokality.
Pravnym zakladom spracuvania Udajov je suhlas v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

SutaZe s Playable

Na zobrazovanie a realizaciu sutazi vyuzivame sluzby spolo¢nosti Playable ApS, Tueager 1, 8200 Aarhus
N, Dansko. Ak k tomu udelite suhlas prostrednictvom nasho samostatného banneru s cookies
(nastavenia ochrany Gdajov), pocas prislusného obdobia sutaze sa vam zobrazi pop-up okno so sutazou.
Kliknutim na odkaz na stranku sutaze budete presmerovani na prislusnd webovu stranku Lumories, na
ktorej je integrovana suta? Playable. Udaje, ktoré tam zadate (krstné meno, priezvisko, e-mailova
adresa, pripadne datum narodenia), spracovava Playable vylu¢ne v nasom mene a na ucely realizacie
konkrétnej sutaze. Na tento Ucel sme s Playable uzavreli zmluvu o spracovani idajov podla ¢l. 28 GDPR,
ktora stanovuje, Ze je potrebné dodrziavat poziadavky GDPR a zachovévat primeranu Uroveri ochrany.
Pravnym zakladom pre spracovanie Udajov v nasich sutaziach je Privacy Policy for Playable | Read our

Privacy Policy Here ». Daldie informéacie o ochrane Udajov a spracovani udajov v nasich sutaZiach

najdete v prislusnych podmienkach ucasti.

§6 Sprostredkovanie prostrednictvom affiliate sieti

V nasom internetovom obchode spolupracujeme s partnerskymi sietami Dognet Lead Media s. r. 0., so
sidlom na adrese Karpatskd 3091/6, 811 05 Bratislava — Staré Mesto, 1CO: 47 726 601. Na vypocet
provizie za sprostredkovanie sa zaznamenavaju nakupy, ktoré ndm sprostredkuju partnerské siete. Tieto
siete na tento ucel ukladaju subory cookie. Prislusnd provizia sa vypocita na zdklade sprostredkovani,
ktoré mozno jednoznacne priradit vydavatelovi. Udaje ziskané zo sprostredkovanej transakcie mézu byt
na Ucely preukdzania poskytnuté aj platforme alebo vydavatelovi, ktory sprostredkovanie inicioval.
Dalsie spracovanie udajov zhromazdenych pocas sprostredkovanej transakcie je zalozené na €lanku 6
ods. 1 pism. b) a f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (GDPR). Ukladaniu suborov cookie
mozete zabranit prislusnym nastavenim vo vaSom prehliadadi.

Svojim suhlasom s Dognet Lead Media s. r. 0. zaroven suhlasite s tym, Ze sa vdm na stranke s potvrdenim
objednavky zobrazi ponuka nasho partnera Sovendus. Pri tom sa vasa IP adresa automaticky na kratky
Cas zobrazi serveru Sovendus.

Daldie informacie najdete na stranke https://www.dognet.sk/wp-content/uploads/2023/12/gdpr-

en.pdf a https://www.dognet.sk/wp-content/uploads/2023/12/cookies-en.pdf




VSeobecné obchodné podmienky I ® Lumoriesre

§7 Social media

Facebook

Na nasej webovej stranke pouZivame pixel spolocnosti Meta Platforms Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Squere, Grand Canal Harbur, Dublin 2, irsko. Prostrednictvom pixelu Facebooku ndm umoZfujete
zlepSovat nasu ponuku a robit ju pre vas ako pouzivatelov zaujimavejSou. Pravnym zakladom pre
pouzivanie je €l. 6 ods. 1 veta 1 pism. a) GDPR. Pixel Facebooku sa pri otvoreni nasej webovej stranky
okamiZite integruje prostrednictvom Facebooku a méze na vasom zariadeni ulozit sibor cookie. Ak sa
nasledne prihlasite na Facebook alebo navstivite nasu stranku, ked' ste prihlaseni, navsteva nasej online
ponuky sa zaznamena vo vasom profile. Pixel Facebooku zaznamenava nasledujuce typy udajov, ktoré
najdete v informaciach o ochrane udajov spolocnosti Meta na adrese
https://www.facebook.com/about/privacy.

Pinterest

Pouzivame pixel (Pinterest Tag) spolocnosti Pinterest Europe Ltd., Palmerston House, 2nd Floor, Fenian
Street, Dublin 2, irsko, v Nemecku, Franctizsku a Spojenom kralovstve. Prostrednictvom tohto pixelu sa
zhromazdujui informacie o pouZivani (napr. informdacie o prezeranych c¢lankoch) v spoloénej
zodpovednosti spolo¢nosti Pinterest Europe Limited a Lampenwelt a odosielaju sa spolo¢nosti Pinterest
Europe Limited. Daldie spracovanie Udajov odoslanych spoloénosti Pinterest Europe Limited je
vyhradnou zodpovednostou spolo¢nosti Pinterest Europe Limited v oblasti ochrany udajov. Tieto
informacie odoslané spoloénosti Pinterest Europe Limited mézu byt priradené k vam s pomocou dalsich
informacii, ktoré o vas spolo¢nost Pinterest Europe Limited ulozila, napr. na zdklade vasho vlastnictva
uctu na socidlnej sieti ,,Pinterest”. Na zaklade informacii zhromazdenych prostrednictvom pixelu sa vam
mézu vo vasom Ucte Pinterest zobrazovat reklamy zaloZené na vaSich zaujmoch (retargeting).
Informacie zhromazdené prostrednictvom pixelu mozu byt tiez agregované spolo¢nostou Pinterest
Europe Limited a agregované informdcie mozu byt pouzité spolo¢nostou Pinterest Europe Limited na
vlastné reklamné ucely, ako aj na reklamné Ucely tretich stran. Spoloénost Pinterest Europe Limited
moze napriklad na zaklade vasho spravania pri prehliadani tejto webovej stranky usudzovat na urcité
zdujmy a tieto informacie moze pouzit aj na propagaciu ponuk tretich stran. Spolo¢nost Pinterest
Europe Limited moze informacie zhromazdené prostrednictvom pixelu spojit s dalsimi informaciami,
ktoré spolo¢nost Pinterest Europe Limited zhromazdila o vas prostrednictvom inych webovych stranok
a/alebo v stvislosti s pouZivanim socidlnej siete ,Pinterest”, takze spolo¢nost Pinterest Europe Limited
moze o vas ulozit profil. Tento profil mdze byt pouzity na reklamné Gcely. Pravnym zéakladom pre toto
spracovanie Udajov je ¢lanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

BlizSie informacie o ochrane Udajov v spolocnosti Pinterest Europe Limited najdete tu:
https://policy.pinterest.com/sk/privacy-policy .

Tu mobZete tieZ uplatnit svoje prava dotknutej osoby (napr. pravo na vymazanie) v suvislosti s tdajmi,
ktoré spracuva spolo¢nost Pinterest Europe Limited ako zodpovedna osoba za ochranu Gdajov. Cookies
potrebné pre tato sluzbu (tzv. marketingové cookies) pouzivame len s vasim suhlasom. Svoj suhlas
mézete kedykolvek odvolat v nasom centre preferencii.

Youtube

Tato internetova stranka obsahuje minimalne jeden plugin od YouTube, ktory patri spolo¢nosti Google
Inc. so sidlom v San Bruno/Kalifornia, USA.
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Pouzivame funkciu YouTube No-Cookies, t. j. aktivovali sme rozSireni ochranu Udajov, videa sa
nenacitavaju cez youtube.com, ale cez youtube-nocookie.com.

Tuto funkciu poskytuje samotny YouTube a zarucuje, Ze YouTube najskér neuklada Ziadne subory cookie
na vase zariadenie. Pri otvoreni prislusnych stranok sa vsak prenesie IP adresa a dalSie udaje uvedené
v bode 4, ¢im sa najma oznami, ktoré z nasSich internetovych stranok ste navstivili. Tieto informacie vSak
nie je mozné priradit k vam, ak ste pri otvoreni stranky trvalo prihlaseni na YouTube alebo inej sluzbe
Google.

Akonahle kliknutim spustite prehravanie vloZeného videa, YouTube prostrednictvom rozsireného
rezimu ochrany Udajov uklada na vasom zariadeni iba subory cookie, ktoré neobsahuju Ziadne osobné
identifikacné Udaje, pokial nie ste aktualne prihlaseni do sluzby Google. Tieto subory cookie je mozné
zabranit pomocou prislusnych nastaveni a rozsireni prehliadaca.

Google/YouTube: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko — Vyhlasenie o
ochrane osobnych Udajov: https://policies.google.com/privacy?hl=sk,

Odhldsenie: https://adssettings.google.com/authenticated,

Privacy Shield: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

§8 Prijemcovia Udajov

Pri spracuvani Udajov nam ciastocne pomahaju poskytovatelia sluzieb a technologicki partneri, ktori
spracivaju osobné udaje v nasom mene. Tychto poskytovatelov sluzieb sme viazali zmluvou o
spracuvani Udajov alebo dohodou o spolo¢nom spractvani Udajov tak, Ze mézu spracuivat Gdaje iba na
nase obchodné ucely a na zaklade nasich pokynov. Medzi poskytovatelov sluzieb patria predovsetkym
technicki poskytovatelia sluzieb (vratane pridruzenych spolo¢nosti) pre udrzbu, hosting a podporu
nasej IT infrastruktdry vratane tejto webovej stranky, ako aj poskytovatelia sluzieb pre mailové
kampane a iné marketingové aktivity.

§9 Prdava dotknutych osob

Ak spracivame vase osobné udaje, ste dotknutou osobou v zmysle nariadenia GDPR a voc¢i zodpovednej
osobe mate nasledujlce prava:

Pravo na informacie, opravu, obmedzenie spractivania a vymazanie

Kedykolvek mate pravo na bezplatné informdcie o Udajoch, ktoré o vas uchovdvame, o ich pévode a
prijemcoch, ako aj o Ucele spractvania Udajov prostrednictvom nasich webovych strdnok. Okrem toho
mate pravo na opravu, vymazanie a obmedzenie spracuvania vasich osobnych udajov, ak su na to
splnené zakonné podmienky.

Pravo na prenosnost udajov

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, a ktoré ste nam poskytli ako zodpovednej osobe,
v Struktdrovanom, beZine pouZivanom a strojovo Citatelnom formate. Toto pravo mdzeme splnit
poskytnutim exportu csv suboru so zakaznickymi udajmi, ktoré o vas spracivame.
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Pravo na informacie

Ak ste uplatnili prdvo na opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuvania voci zodpovednej osobe,
tato je povinnd oznamit opravu alebo vymazanie (dajov alebo obmedzenie spraclvania vsetkym
prijemcom, ktorym boli poskytnuté vase osobné udaje, pokial sa to neukaze ako nemoziné alebo
spojené s neprimeranym Usilim. Mate pravo poZiadat prevadzkovatela, aby vas informoval o tychto
prijemcoch.

Pravo podat namietku

Mate pravo z dévodov vyplyvajlcich z vasej osobitnej situacie kedykolvek namietat proti spractvaniu
osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, na zaklade €l. 6 ods. 1 pism. e) alebo pism. f) GDPR; to plati aj pre
profilovanie zaloZené na tychto ustanoveniach. Spravca uz nebude spractvat vase osobné Udaje, pokial
nepreukaze zavazné doévody na ich spraclvanie, ktoré prevazuju nad vasimi zdujmami, pravami a
slobodami, alebo ak spractvanie slizi na uplatriovanie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov. Ak sa
vase osobné Gdaje spractvaju na Géely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu vasich osobnych udajov na Ucely takéhoto marketingu; to plati aj pre profilovanie, pokial
suvisi s takymto priamym marketingom. Ak namietate proti spractvaniu na Gcely priameho marketingu,
vase osobné Udaje sa na tieto Gcéely uz nebudd spracuvat. V stvislosti s vyuzivanim sluzieb informacéne;j
spolo¢nosti mate moznost — bez ohladu na smernicu 2002/58/ES — uplatnit svoje pravo namietat
prostrednictvom automatizovanych postupov, pri ktorych sa pouzivaju technické Specifikacie.

Odvolatelnost vyhlaseni o suhlase s ochranou osobnych tdajov

Okrem toho mozZete kedykolvek odvolat svoje udelené suhlasy s Ucinnostou do buducnosti
prostrednictvom kontaktnych udajov uvedenych nizsie.

Automatizované rozhodovanie v jednotlivych pripadoch vratane profilovania

Mate pravo nebyt podrobeny rozhodnutiu zaloZzenému vyluéne na automatizovanom spractivani —
vratane profilovania —, ktoré ma voci vdm prdvne ucinky alebo vas podobnym spésobom vyrazne
ovplyvnuje. To neplati, ak (1) rozhodnutie je nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi vami
a prevadzkovatelom, (2) je povolené na zéklade pravnych predpisov Unie alebo ¢&lenskych $tétov,
ktorym prevadzkovatel podlieha, a tieto pravne predpisy obsahuju primerané opatrenia na ochranu
vasich prav a slob6d, ako aj vasich opravnenych zaujmov, alebo (3) sa vykondva s vasim vyslovhym
suhlasom. Tieto rozhodnutia viak nesmu byt zaloZzené na osobitnych kategdriach osobnych udajov
podla ¢l. 9 ods. 1 GDPR, pokial sa neuplatriuje ¢l. 9 ods. 2 pism. a) alebo g) a neboli prijaté primerané
opatrenia na ochranu vasich prav a slobod, ako aj vasich opravnenych zaujmov. V pripadoch uvedenych
v bodoch (1) a (3) prevadzkovatel prijme primerané opatrenia na ochranu vasich prav a slobdd, ako aj
vasich oprdvnenych zaujmov, medzi ktoré patri aspon pravo na zasah osoby zo strany prevadzkovatela,
pravo na vyjadrenie vlastného stanoviska a pravo napadnut rozhodnutie.

Pravo podat staznost dozornému organu

Bez ohladu na iné spravne alebo stdne opravné prostriedky mate pravo podat staznost dozornému
organu, najma v ¢lenskom state vasho bydliska, miesta vykonu prace alebo miesta dajného porusenia,
ak sa domnievate, 7e spraclvanie osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju, porusuje nariadenie EU o
ochrane osobnych Gdajov. Dozorny organ, ktorému bola podana staznost, informuje stazovatela o stave
a vysledkoch staznosti, vratane moznosti sidneho opravného prostriedku podla ¢l. 78 GDPR.
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Dozorny urad na Slovensku:

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky so sidlom: Namestie 1.mdja 18, 811 06
Bratislava, Slovenska republika. Tel. ¢.: +421/2/3231 3214, https://dataprotection.gov.sk.

§10 Zmeny tohto vyhlasenia o ochrane osobnych Udajov

Vyhradzujeme si pravo zmenit toto vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov z dévodu danej situacie a
bez predchadzajuceho upozornenia. Preto sa prosim pravidelne informujte na tejto stranke o
pripadnych zmenach tohto vyhlasenia o ochrane osobnych udajov.

Stav Marec 2026

Lampenwelt GmbH



